C2) PROGRAMMA OPERATIVO DEI SERVIZI AI PROGETTI

(scheda da compilare per i Progetti di Sviluppo)

Denominazione del progetto    NUOVA REDAZIONE

1.
 ASSOCIAZIONE/I DESTINATARIA/E

Denominazione: N.O.M.S. (Nucleo Operativo Mobile di Supporto)

Ambito di attività: socio sanitario assistenziale

Budget: entrate 600 € / uscite 500 €



N° Volontari attivi: 10

N Dipendenti e collaboraz.: nessuno 

Affiliazione ad una federazione: nessuna affiliazione

Convenzioni con enti pubblici: nessuna convenzione

Anno di costituzione: 2006

Iscrizione Registro Volontariato : sì, dal 19/03/2007



2. Descrizione sintetica finalità ODV:

Ricordando che da Piano di Ripartizione : “L’obiettivo finale del percorso deve essere lo sviluppo della capacità di integrazione con il territorio o la promozione di una specifica innovazione o di un determinato potenziamento nell’operatività delle Organizzazioni di Volontariato.”

L’ associazione agisce in ambito sociale, con particolare riguardo a: promuovere la cultura del volontariato, promuovere progetti di ampio respiro, collaborare con altre associazioni di tipo socio-culturale e giovanili, partecipando in prima istanza con organizzazione e presenza attiva.

3. Descrizione degli aspetti dell’Associazione che richiedono l’attivazione di servizi da parte del CSV e le finalità dello sviluppo/potenziamento/integrazione/innovazione:

1. C’è la necessità di raggiungere la cittadinanza per dar modo anche a questa di conoscere gli obiettivi e le attività dell’associazione

2. C’è anche il bisogno di disporre di un maggior numero di volontari a disposizione delle attività che l’associazione propone

3. I volontari dell’associazione hanno bisogno di acquisire migliori competenze nell’ambito della comunicazione

4. Obiettivi del progetto e azioni previste:

Obiettivi:  ricerca di nuovi volontari per aumentare la base associativa ed avere maggiori risorse umane che si impegneranno nell’associazione; formare i volontari “vecchi” e “nuovi” sulla comunicazione, in particolare per i rapporti che l’associazione intrattiene con il territorio e la cittadinanza.

Azioni:  

Azione 1: attività di promozione del corso di formazione per volontari dell’azione 2 per ricercare nuovi volontari e per aumentare la base associativa ed avere maggiori risorse umane che si impegneranno nell’associazione. Realizzazione e divulgazione di specifici depliant e manifesti per far conoscere e presentare il corso di formazione alla cittadinanza, realizzazione di comunicati stampa e incontro pubblico di presentazione del corso.

Azione 2: L’obiettivo del corso è quello di aiutare i volontari che all’interno dell’organizzazione scelgono di occuparsi di comunicazione verso l’esterno in modo particolare per la tipologia di associazione e di attività che riveste il NOMS. Il percorso degli incontri nasce dalla consapevolezza che uno dei fattori critici di successo per lo sviluppo e il consolidamento del ruolo sociale dell’associazione è insita nella propria capacità di comunicare e nei rapporti con il territorio e la cittadinanza. Gli incontri si articolano in 4  moduli tematici, strutturati come segue: 

La comunicazione esterna:  8 ore: La comunicazione: concetto, processi e strumenti; comunicazione esterna: strategie di comunicazione e gestione dell’informazione

Strumenti e la valutazione del processo comunicativo: 8 ore. Individuazione di canali e strumenti di comunicazione esterna: pubblicazioni, newsletter, internet
L’ufficio stampa: cos’è, funzioni e modalità organizzativa funzione e 
strumenti

La comunicazione e le sue applicazioni in ambito socio-solidale:  8 ore. Comunicazione socio-solidale: metodologie e funzioni operative. 

Attivazione e funzione dei mezzi e programmi necessari per lo scopo: 10 ore. Pratica della funzione operativa con uso di computer e relativi programmi. 

Pubblicazione: realizzazione del proprio mezzo informativo interno/esterno.

DURATA: 34 ore, distribuite in 17 incontri di 2 ore ciascuno. Il corso è rivolto a tutti i responsabili di associazioni di volontariato, soci, volontari, aspiranti volontari

5. Ruolo del volontariato all’interno del progetto 

	I volontari parteciperanno attivamente alla programmazione e realizzazione del progetto. Saranno allievi durante il corso di formazione, e divulgatori dell’iniziativa distribuendo il materiale promozionale ma anche con il passa parola. 


6. Valutazione:

Descrivere soggetti, modalità e strumenti della valutazione

Il progetto sarà realizzato dall’associazione proponente, seguita dagli operatori dell’area progettualità del CSV; sono previste relazioni e incontri periodici sull’andamento del progetto, in modo da verificare la corrispondenza fra quanto preventivato e realizzato.

Il progetto verrà seguito in tutte le sue fasi da uno o più referenti dell’associazione, che relazioneranno periodicamente al CSV l’andamento delle attività; queste relazioni costituiranno il principale strumento di valutazione in itinere.

Per ogni azione un volontario si occuperà di somministrare strumenti di valutazione ES: foglio di raccolta presenze/firme, questionario di gradimento. 

Rappresenteranno indici di efficacia delle azioni: numero di partecipanti all’iniziativa; costanza nelle presenze; valutazioni positive ricavate dai questionari; richiesta di voler partecipare alle future iniziative. 

